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Hei, her er høringssvar fra KS avd. eHelse - Elektroniske bruksanvisninger for medisinsk utstyr 
(punkt 2). saksnummer 25/20250 

  

 

KS ønsker å gi innspill til høringen knyttet til punkt 2 om elektroniske bruksanvisninger for medisinsk 
utstyr.  

Vi støtter forslaget om at bruksanvisninger skal gjøres tilgjengelige digitalt, samtidig som 
språkkravene opprettholdes. Det er viktig at forskriften tydelig presiserer at bruksanvisningen skal 
være lett tilgjengelig og forståelig for brukerne. Når bruksanvisningen formidles via lenke, bør det 
stilles krav om at denne enkelt kan, gjennom standardiserte APIer, integreres i helsepersonells 
kvalitetssystemer eller andre relevante arbeidsflater (eks. EPJ). Det bør også være mulig å skrive ut en 
forenklet versjon i PDF-format.   

KS anbefaler at det vurderes å inkludere krav om at en forenklet bruksanvisning, for eksempel i form 
av en QR-kode, som for eksempel kan festes direkte på det medisinske utstyret. Dette vil gjøre 
informasjonen mer tilgjengelig for både helsepersonell og brukere. Det kan også inkludere 
bruksanvisninger på andre format som e-læring, støtte når oppgaver skal utføres enten det er i et 
støttesystem/forsystem eller i et journalsystem.   

Vi støtter også at helsepersonell fortsatt skal ha mulighet til å be om papirbaserte versjoner ved 
behov. Dersom det er sannsynlig at utstyret også benyttes av lekfolk eller pasienter, bør produsenten 
være forpliktet til å levere en papirbasert bruksanvisning som er lett å lese og forstå, men også at 
bruksanvisninger kan tilpasses til ulike bruker- og pasientgrupper  

KS stiller seg noe usikker til om innføringen av elektroniske bruksanvisninger alene vil bidra til mer 
effektive arbeidsprosesser i helsetjenesten. Dersom forskriften skal inneholde formuleringer om 
dette, bør det samtidig stilles krav om en forenklet bruksanvisning slik at hjelp og støtte er tilgjengelig 
for helsepersonell og bruker. Det kan eksempelvis være via QR-kode, som monteres fast på utstyret, 
men som også blir tilgjengelig i arbeidsprosessene og arbeidsflatene til helsepersonell for å sikre rask 
og enkel tilgang til nødvendig og oppdatert informasjon. Dette vil kunne bidra til økt pasientsikkerhet.  

  
  

Men vennlig hilsen 
  
Gøril Hoff Dalehamn 
Spesialrådgiver eHelse 
Forskning, innovasjon og digitalisering 
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